OMS 24 ZRT. (, TARSASAG”) ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

POLGARI JOGI JELLEGU, NEM MUNKAVEGZESRE IRANYULO SZERZODEST KOTO
TERMESZETES SZEMELYEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESEVEL, VALAMINT
PARTNEREKKEL FOLYTATOTT UZLETI KAPCSOLATOK SORAN FELMERULO
SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL OSSZEFUGGESBEN

A.) ALTALANOS RENDELKEZESEK

l. Bevezetés

Az adatvédelem rendkiviil fontos szamunkra, és szeretnénk atlathatosagot biztositani az On személyes
adatainak kezelésével kapcsolatban.

Kérjiik, olvassa el ezt a tajékoztatot, és amennyiben adatvédelemmel kapcsolatos kérdése van, forduljon
hozzank bizalommal a kdvetkezd elérhetdségeken:

Név: OMS 24 Zrt.
Tel.: +36 30 138 71 51

E-mail elérhetéség: info@oms24.hu

A jelen nyilatkozat tajékoztatast nyuijt a személyes adataihoz fiz6d6 jogair6l, és ismerteti azokat az
alapelveket, amelyeket Tarsasagunk kovet az On személyes adatainak kezelése soran.

1. Ki kezeli az On személyes adatait?

Tarsasag neve: OMS 24 Zartkoriien Miik6dé Részvénytarsasag
székhelye: 1117 Budapest, Kaposvar utca 8.
cégjegyzékszama: 01-10- 141935

addészama: 27059148-2-43

1. Ki férhet hozza a személyes adatokhoz?
A személyes adatokhoz a Tarsasag kapcsolatot tartd munkavallaloi, a Tarsasag vezeto tisztségviseloi,
illetve a Tarsasag konyvelését végzo, illetve az adminisztraciot végz6 munkavallaloi, a Tarsasag
tevékenységébe bevont kozremiikodoi férnek hozza a feladataik ellatasa érdekében.
A Tarsasag tevékenységébe bevont kozremiikdddin tal csak kivételes esetben adjuk at az érintett
személy adatait harmadik személynek, ha jogszabaly igy rendelkezik vagy az a Tarsasag jogi
kotelezettségének teljesitése érdekében sziikséges.

V. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetoségek

Fontos szamunkra, hogy On tisztiban legyen a személyes adataihoz fiiz6d6 jogaival.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes

adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet - GDPR) 15-20. cikkei



alapjan On jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatai tekintetében:

a) a személyes adatokhoz hozzaférjen:

On jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, On jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon, valamint
tajékoztatast kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos koriilményekrdl. A kért tajékoztatas
tobbek kozott a kovetkezd adatokra terjedhet ki: az adatkezelés céljai; a személyes
adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat a Tarsasag kozolte vagy kozo1ni fogja; a személyes
adatok tarolasanak tervezett idGtartama; valamint amennyiben az adatokat nem
kodzvetleniil Ontdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio.

b) a személyes adatok helyesbitését kérje:

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

C) a személyes adatok torlését kérje:

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torolie a
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség;

o ha az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulas visszavonasra keriil, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o Ontiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

o ha a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;
o ha a személyes adatokat jogszabaly alapjan tor6lni kell.

Az adatot a Tarsasdg nem torli, amennyiben az adatkezelés a kdvetkezd okok
valamelyikébdl kifolyolag sziikséges: (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl; (ii) a személyes adatok kezelését eloiro
Jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol; (iii) vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

d) a személyes adatok kezelésének korldatozasat kérje:

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbiak valamelyike teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

o azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



o a Térsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerliil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

o Azadatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal érintett személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogiszemély jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas feloldasarol a
Térsasag elézetesen tajékoztatast nytjt Onnek.

e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen:

On jogosultarra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokboél barmikor tiltakozzon
személyesadatainak a Tarsasagjogos érdekénalapulokezeléseellen. Ebbenaz esetben
a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez kapcsolodnak.

f) aszemélyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezeldnek tovibbitsa, amennyiben
ennek jogszabdlyi eléfeltételei fenndlinak (adathordozhatésdaghoz valé jog):

amennyiben az mésok jogait és szabadsagait nem sérti, On jogosult arra, hogy
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja. Jogosult tovabba arra, hogy ezeket az adatokat a Tarsasag kozvetlentil
tovabbitsa egy masik adatkezel6 részére, ha

a) azadatkezelés az On hozzéjaruldsan, vagy olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben On az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeldzden az On kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges; €s

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik, azaz a személyes adatok
kezelésére informatikai rendszerben és nem papir alapon keriil sor.

g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzdjarulasa alapjan keriil sor, ugy
hozzdjarulasat barmikor visszavonhatja.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, legkésobb a kérelem beérkezésétol
szamitott 20 napon beliil ny1jt tajékoztatast a kérelem nyomaéan hozott intézkedésrol,
vagy annak elmaradasa okair6l.

Amennyiben On nem ért egyet valaszunkkal, visszajelzésiinkkel jogorvoslati
lehetéségek allnak rendelkezésére, igy birdsaghoz fordulhat vagy panaszt tehet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosagnal (NAIH, cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).



B.) P(")LGARI,JOGI JELLEGI,"J, NEM MUNKAVEGZESRE IRANYULO S,ZERZ(SDEST
KOTO TERMESZETES SZEMELYEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

I. Milyen adatokat kezel a Tarsasag?

A kezelt adatok kore: név, sziiletési hely, sziiletési id0, anyja neve, lakcim, addoazonosité jel, jogviszony
kezdete, dijazas, e-mail cim, telefonszam, bankszamlaszam, valamint egyéb, a szerzodésben rogzitett
személyes adat és/vagy a szerz6dés teljesitése soran a Tarsasag tudomasara juté személyes adat.

Il.  Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célja a természetes személy szerzodo felekkel kotendd polgari jogi jellegii, nem
munkavégzésre iranyulo szerzddés elokészitése, megkdtése, teljesitése, megsziintetése, a természetes
személy szerz0do partner azonositasa, és a vele kapcsolatos tevékenységek ellatasa, a szerzodés alapjan
torténd szamlakibocsatas vagy szamla befogadasa és teljesitése, valamint a szerzddés vonatkozo
rendelkezései szerinti miszaki adatgytijtés.

Jelen adatkezelési tajékoztatd ugyanakkor nem alkalmazandé az MVM Home termékcsaladba tartozo
MVM Home hiité-fiit6 klimara vonatkozo ajanlatkéréssel, szerzodéskotéssel, szerzodés teljesitésével,
szolgaltatas-nyujtassal Osszefliggd személyes adatok kezelésére, amelyre vonatkozo részletes
adatkezelési tajékoztatd a https://www.mvmnext.nhu/Adatvedelem/adatvedeImi-
tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok

elérhetdségen tekintheté meg.
I1l.  Milyen jogalapon kezeljiik az On adatait?
Az adatkezelés jogalapjai az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés

(i) b) pontja (szerzédés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés vagy a szerz6dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges adatkezelés) €s

(i) a) pontja (hozzajarulason alapuld adatkezelés), a vonatkozé szerz6édés miiszaki
adatgyiijtésre vonatokozé rendelkezései szerint.

IV. Mennyi ideig kezeljiik az On adatait?

Az adatkezelésre a szerzodés teljesitéséhez sziikséges ideig (ideértve a jotallasi idot is) keriil sor, illetve
jogszabaly alapjan kezelt adatok esetében a jogszabalyi kotelezettségek teljesitésének ellendrzéséig
keriil sor. Amennyiben adatai a szerzodésben rogzitésre keriiltek, gy a szerzodésre iranyadd megorzési
ideig (azaz annak megszlinését, megsziintetését kvetden az esetleges igények eléviiléséig, varhatoan 5
évig).

Amennyiben a szadmviteli bizonylat tartalmazza az adott adatot, vagy szamviteli bizonylat melléklete,
akkor a megdrzési idd 8 év.

C.) PARTNEREKKEL FOLYTATOTT UZLETI KAPCSOLATOK SORAN FELMERULO
SZEMELYES ADATOK KEZELESE

I.  Milyen adatokat kezel a Tarsasag?

Név A kapcsolattartas soran elengedhetetlen €s nélkiilozhetetlen adat. A
Tarsasag €s a partner vallalkozas kozotti kapesolattartdst, valamint
a partnervallalkozéssal torténd elszamolhatosagot szolgaljak.


https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok
https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok

Sziiletési datum Esetlegese névazonossag esetén a beazonosithatosagot, valamint a
partnervallalkozassal torténd elszamolhatosagot szolgalja.

Beosztas/funkcio/iizleti A kapcsolattartas soran elengedhetetlen, hogy a Tarsasagmegfeleld
partner adatai informacioval rendelkezzen arra vonatkozéan, hogy milyen
mindségben tartjak az adott személlyel a kapcsolatot.

E-mail cim Teljes mértékben a kapcsolattartast szolgalja. Személyes adatak
akkor mindsiil, ha az magan e-mail cim és nem pedig a partner altal
biztositott (pl. beszerzes@partner.hu). Tehat az e-mail cimnek nem
kell személyes adatot (pl. név, beosztas) tartalmaznia, de errdl a
partner vallalkozas dont.

Telefonszam A szobeli kapesolattartas soran elengedhetetlen és nélkiilozhetetlen
adat.

Il.  Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célja a Tarsasag€s az iizleti partnerei kozotti kapcsolattartas biztositasa, a szerzodés
elkészitése és a szerz0désbdl fakado kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorlasa. Az adatkezelés
kiterjed a szerzodés alapjan megvalosuld esetleges tovabbi dokumentumokkal kapcsolatos
adatkezelésekre (nyilatkozatok, utasitasok kezelése 6sszhangban a szerzodéssel).

I1l.  Milyen jogalapon kezeljiik az On adatait?

Az adatkezelés jogalapja a Tarsasag €s a partner vallalkozas jogos érdeke az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés (f) pontjaval 6sszhangban.

A jogos érdek, mint jogalap alkalmazasa soran a Tarsasagnak két kovetelményre kell figyelemmel
lennie: (i) az altalanos adatvédelmi rendelet és az Info tv.! rendelkezéseit teljes mértékben figyelembe
kell vennie, (ii) el kell végeznie az Gn. érdekmérlegelési tesztet.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag els6sorban megvizsgalta, hogy a Tarsasag és parmer
vallalkozas/koltségvetési szerv/egyéb jogi személy érdekei jogosak-e, ahhoz feltétleniil sziikséges-e a
személyes adatok (pl. név, beosztas, telefonszam) kezelése.

E tekintetben a Tarsasag meghatarozta a jogos érdekeit €s egyben az adatkezelés céljat: az iizleti életben
nélkiilozhetetlen folyamatos kapcsolattartas biztositasa az iizleti partnereinek képviseldivel, illetve azok
munkavallaldival, kdozremikodéivel. Az adatkezeléssel érintett munkavallalok, kozremik6dok
maganszféradhoz valo joga és az informacié dnrendelkezési joga e tekintetben minimalis korlatozast
szenved. Megallapitast nyert, hogy nem allnak rendelkezésre olyan alternativ megoldasok, amelyek
alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvalosithatd a tervezett és jogszert tizleti cél.

A jogos érdek fennallasa tehat megallapithatd, ugyanis (i) az érintett a személyes adatok gyiijtésének
idépontjaban és azzal 6sszefliggésben észszerlien szamithat arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl sor
keriilhet, (ii) valamint az adatkezelés sziikségessége aranyban all a jogos érdekkel.

IV. Mennyi ideig kezeljiik az On adatait?
Az adatkezelésre az iizleti kapcsolattartashoz sziikséges ideig keriil sor, illetve a jogszabaly alapjan

kezelt adatok esetében a jogszabalyi kotelezettségek teljesitésének ellendrzéséig. Amennyiben adatai a
szerzddésbenrdgzitésrekeriiltek, ugy a szerzddésre iranyadd megdrzési ideig (azaz annak megsziinését,

1 Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (Info tv.).



megsziintetését kovetden az esetleges igények eléviiléséig, varhatdéan 5 évig).

Amennyiben a szamviteli bizonylat tartalmazza az adott adatot, vagy szamviteli bizonylat melléklete,
akkor a megdrzési id6 8 év.

Amennyiben On méar nem munkavallaloja, kdzremiikdddje az iizleti partner vallalkozasnak, Gigy
személyesadatai torlésrekeriilhetnek az errdl sz616 értesitést ko vetden haladéktalanul, haazokaz alapul
fekvo szerzodésben vagy mas — Tarsasagunk altal jogszerlien kezelt dokumentumban nem szerepelnek.



